AIX »+ QUY TRINH VAN HANH CHUAN (SOP)

B6 cong cu kiém tra vat tw kha dung

Tai liéu thwe chién ERP « Al-X — ai-x.vn » Cap nhat 2026-08-18 02:08:55

Phién bén PDF mién phi — lién hé Al-X dé nhan bo biéu méu dién sén & tw van 16 trinh.

Chuyén hira 10 ngay roéi méc kho 45 ngay: bai hoc ATP clia xwéng co khi

M6t xuwdng co khi & Long An nhan gap don 600 bd khung ctra nhém cho khach dy an, kinh doanh hira giao 10
ngay. Dén ngay thr 7, ké hoach san xuat m&i phat hién: thanh nhém dinh hinh chi dd cho 380 b, s6 con lai nha
cung cap can 25 ngay mai c6. Két qua: don bi chia cat lam hai dot giao, bi phat hop déng 30 triéu, va mét ludn
khach hang dy an — vi dbi thi canh tranh hira 20 ngay va giao dung. Piéu dau Idng: kho ltic nhan don van "con
hang" , chi 1a sb tén d6 da bi dang gir cho ba Iénh khac rdi.

Sai lam nam & chd hra giao hang bang tén kho trén sb thay vi bang ATP — Available-to-Promise (s lwong c6
thé cam két). Bd cong cu nay di kém SOP SOP-TM-5850 — Kiém tra vat tw kha dung (ATP) trwdc khi nhan lénh |
danh cho nganh san xuét noi that / co khi, giip moi l&i hira giao hang déu dwa trén con sé cam két duorc.

To6n kho # kha dung: céng thirc ATP can thudc long

Sb kho ghi "tdn 2.400 kg thép tdm" khéng c6 nghia ban con 2.400 kg dé hira. Con sb cam két dwoc phai triy di
phan da danh cho I&énh khac va cong phan dang vé:
ATP = Tdn kho thyc - D4 dang gilr + Dang vé (theo ngay nhap dw kién)
Bén 16i kinh dién khién ATP clia cac xwdng ludn sai:

- Tdn o do chwa xuét kho: vat tw da dwa xubng xwdng nhwng phiéu xuét chwa ghi — s6 van con, 1énh mai
lai "mwon" sb tén d6. Day la ngudn tén 4o phd bién nhét.

- Déang git» khéng khép 1énh thwe: déng gitr 500kg cho 1énh A, 1&nh A chi dung 420kg, 80kg "md coi" —
khéng ai g& dang gitr, Iénh khac thiéu trong khi kho van ghi hét.

- Lead time cap nhat bang cadm giac: NCC hra 10 ngay ct ghi 10 ngay mai mai, du thwc té 3 thang gan nhét
la 18-22 ngay. Ngay kha dung I&nh vi thé sai tir gbc.

- Gom ATP cho ca don thay vi theo vat tw_then chét: i 40/41 ma vat tw van la KHONG kha dung — mot
con 6c¢ lép c& hiém ciing chan toan b lénh.
Blrc xa ATP: tir con s ton dén I&i hira giao hangTén kho thuckiém dém, khong sb sach—- Da déng gitkdanh cho
lénh d& nhan+ Pang v&PO chwa nhap + ngay nhapATPsé cam két dwocChecklist ATP theo lénhe Bt TAT CA ma
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vat tv cia BOM?+ Ngay kha dung = max(ngay di tirng ma)s Thiéu ma ndo — mua gap hodc hen lais Dang git
NGAY khi nhan lénhe G& dang gitr ding sd dw thwe dunge Lead time chuan theo sb liéu 3 thangNgay cam két
giao = Ngay kha dung vat tw + thoi gian sén xuatkhéng bao gid ngwoc lai: hra trudce, tinh sauHinh 1 — ATP chi
dang tin khi trir ding dang gitr, cdng dung dang vé va kiém dd 100% ma vat tw

B6 coéng cu di kem SOP-TM-5850: 6 biéu mau, dung ding lic

Bang ton — dang
gitr

H&ng ngay

Tha kho

Ghi ton theo sb ma
khong ddi  chiéu
kiém dém tudn —
ton do tich tu dung
chd nay

Bang lead time
chuén

Dinh ky (hang thang)

Mua hang

L4y lead time NCC
htra thay vi median
thwc t& 3 thang gan
nhat

Checklist ATP theo
Iénh

Mbi lénh (trwdc khi
duyét nhan)

Ké& hoach san xuéat

Chi kiém vat tw
chinh (thép, nhém),
bd qua phu lieu —
[énh chét vi mdt ma
nhé

Danh sach Iénh cho
vat tw

Hang ngay

Ké hoach + mua
hang

Danh sach c6 nhung
khong ghi ngay vé
dw kién cla tirng ma
— xwédng khoéng biét
ch& dén bao gior

Phiéu mua gép

Khi phat sinh thiéu
dot xuat

Mua hang

Mua gép thwong
xuyén dén muic
thanh  quy trinh
ngam — déu hiéu
lead time chudn sai
hé théng

Bao cao chinh xac
ATP

Hang thang

Giam dbc san xuét

Chi xem khi c6 sw
cb, khéng do ty lé
cam két dung hen
nhw thwéc do van
héa hira hen

Template di¥ liéu chuan cta bo cong cu gdbm 6 tréng: ma vat tw, téng tén, da ding gilr, dang vé + ngay nhap,
kha dung (ATP), ngay kha dung lénh — day la cu truc tdi thiéu dé tinh ATP dung, du ban chay béng Excel hay
ERP.
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Quy trinh 5 bwéc: tir nhan héi gia dén phat hanh Iénh

1Cap nhat tdn+ dang git*Mdi sangDéi chiéu phiéu ngay trwéc2Chuén héalead time NCCHang thangTheo di liéu
nhap thwc3ATP khinhan 1énh100% ma BOMNgay kha dung = max(ma)4Nhan Iénh +dang gilr ngaybang gilr = |0
hiraba gilr thi khéng cho Iénh khac5Theo doéi Iénhchd vat twDanh sach moi ngayMa cham — déy NCC, bao
khach sémNguyén tac: khéng Iénh nao dwoc phat hanh khi ATP chwa qua — va khéng 1énh nao nhan ma khéng
dang gitrHinh 2 — Vong I&p ATP hang ngay: ton ding, lead time dung, hira dung, git dung

Budc 1 la vé sinh dir liéu: mdi sang, kho déi chiéu phiéu xuat ngay trwdc va can bang ton — dang gitr. Budc 2
hang thang, mua hang thay lead time chuan bang median thdi gian nhap thwe cta 3 thang. Buéc 3 khi kinh doanh
dwa don m&i, ké hoach chay checklist ATP trén toan b ma BOM: thiéu mot ma 1a 1énh chwa kha dung. Buwoc 4
ngay khi lénh dwoc duyét nhan, dang gitr vat tw theo dung sb lwong BOM — day Ia luc 1&i hira véi khach tré
thanh viéc cla kho. Buwdc 5 cac lénh chd vat tw dwoc theo ddi trong danh sach hang ngay kém ngay vé du kién;
ma nao tré 14 ddy NCC va bao khach trong 24 gi®, khdng chd dén ngay hen méi "phat hién".

Dang noi thém vé dang gitr — khau méng nhét trong thuc té. Pang gilr v& ban chat la "d&t chd" vat tw cho moét
lénh: sb da gitr thi khong dwoc hira cho 1énh khac, du né van con nam trong kho. Ba quy tac nhd gil» cho déng gilr
khéng bién thanh ganh ndng: mét , dang gilr ding theo BOM cuia 1énh, khong "gilr khéng" theo cdm tinh phong khi
thiéu; hai , khi lénh hoan thanh, g& phan dw trong 48 gi> — s6 dw md c6i la nguyén nhan sb mot khién ATP thap
&0; ba , mbi tuan kho ra mét lwot cac dang gil ton trén 30 ngay ma lénh chwa chay — hodc Iénh dé chét (g& gil),
ho&c vat tw bi chuyén muc dich s& dung, khéng c6 trang thai treo lo' Itrng mai mai. Xwéng nao gitr dwoc ba quy
tac nay, bang tén — dang gitr ctia ho chinh la tAm gwong trung thuc cha strc chiva don hang thuc té.

Case study: don 600 bd khung ctra chay lai bang ATP

Quay lai tinh hudng mé& bai — néu xwdng & Long An c6 bd cong cu ATP, kich ban sé& nhw sau khi kinh doanh
muén hira 600 bod khung clra:

Vat tw then chét (BOM/600 bd) | Tén thuc | Da déng gitr | Pang vé (ngay nhap) | ATP | Ngay da chay

Thanh nhém dinh hinh DC-52 | 2.400 thanh | 2.100 thanh | 1.500 thanh (ngay 12) | 1.800 thanh | Ngay 12 (du cho
600 b sau khi dang gilr I€nh nay)

Ban I& chuyén dung HL-08 | 900 b | 860 bd | O | 40 bd | Chan! thiéu 560 b, lead time NCC chuén 18 ngay

Oc vit bat kep (bd) | 5.200 | 4.300 | 3.000 (ngay 8) | 3.900 | Ngay 8

Checklist ATP chi ra ngay: ma chan khéng phai nhém (nhw moi nguwdi twéng) ma la ban 1& HL-08 — méa nhd hay
bi b qua khi kiém "vat tw chinh". Ngay kha dung ctia I1énh = max(theo tirng ma) = ngay 18 + san xuét 4 ngay =
hira giao an toan ngay 24. Hai lwa chon cho kinh doanh: (1) htra ngay 24 v&i gia binh thwdong, hoac (2) hira ngay
10 cho 40 bod dau (theo ATP ban & hién cd) va phan con lai ngay 24 — khach tw chon. Khéng cé kich ban "hira 10
ngay réi mong phép mau". Néu khach van can 10 ngay cho toan b, doé 1a quyét dinh ctia giam dbc vé phiéu mua
gap (biéu mau sb 5): dat ban 1& air freight chénh 14 triéu — ch&p nhan hay khoéng, it nhat 1a quyét dinh c6 sb liéu,
khoéng phai quyét dinh bang sw vo y.

KPI theo doi: bon chi sé ctia van héa hira ding
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Gia tri Iénh cho vat tw

Tbng gia tri 1énh da nhan
dang ch& vat tw, theo ngay

Xu hwéng gidm, khéng co
Iénh ch& > 7 ngay

Soi ma chan, ddy NCC,
danh gia lai lead time
chuan

Top vat tw gay cho

Xép hang vat tw xuét hién
nhiéu nhét trong danh
sach lénh cho

Khéng ma nao ding top 2
thang lién

Ma trung lap — dam phan
hop khung hoac tim NCC
phu

Chinh xac cam két ATP

% |énh giao dung ngay
cam két khi nhan (theo
ATP)

= 95%

Under 90% nghia la ton
hodc lead time dang ndi
déi — kiém dém ngay

Xu hwéng ton do phat hién

Chénh léch kiém dém so
s6 theo tuan, theo gia tri

Du¢&i 1% gié tri kho

Truy nguyén nhan phiéu
xuét tré; siét ky luat ghi

kho tai chd

Checklist ky luat — bon cau héi méi ngay

- Khéng 1énh phat hanh thiéu ATP: 1énh phat hanh ma chwa qua checklist ATP 100% m& BOM la vi pham
quy trinh — du mét thang trwéc van "chay van".

- Dang gilr khép 1énh thwe: s6 dw vat tw sau khi Iénh hoan thanh phai duwoc g& dang gity trong 48 gio.

- Lead time cap nhat ding ky: mdi thang, lead time chuan = median thuc té 3 thang, khéng phai I&i hiva cla
nhan vién sales NCC.

- Lénh ch& c6 ngay vé ré rang: moi ma dang chd déu ghi ngay vé dy kién va nguwdi theo — "dang vé" khong
ngay la hang khéng ton tai.

Khi nao Excel ATP la du, khi nao phai Ién ERP?

Vé&i duwdi 100 ma vat tw va dwdi 10 1énh chay song song, bang Excel tdn — dang gitv cap nhat mbi sang van la
giai phap tét: ré, minh bach, va budc kho doc s6 mdi ngay. Nhwng khi mét trong ba dau hiéu xuét hién, hay 1én
ERP (Odoo cé sé&n dang gil theo 1&nh va bao cao ATP): (1) trén 200 ma vat tw va viéc cap nhat Excel méi sang
tbn hon 30 phut; (2) 1énh chay song song trén 15 — con ngwdi bat dau quén g& dang gitk, tén ao sinh s6i; (3) kinh
doanh can tra 1o khach "giao dwoc khong, khi nao" trong vai phut thay vi ché ca budi. Khi dé, cac field chuan cla
template — tong toén, dang gilr, dang vé + ngay nhap, ATP, ngay kha dung — la chinh cac cot hé thdng tw tinh
theo thi gian thuwc, va checklist ATP tré thanh canh bao tw ddng chan phat hanh 1énh thiéu vat tw. L&i trién khai
thwdng gap nhat: doanh nghiép mudn ERP "tw ddng" trong khi kho van chwa quen ghi phiéu xuét trong ngay —
céng nghé khoéng va duoc ky luat ghi chép, né chi khuéch dai ky luat s8n co.

Do ATP ngay hém nay vé&i don ké tiép

Bé&t d4u nho: chon 5 ma vat tw hay chdn nhat xwéng ban, lap bang tdn — dang gitr — dang vé, va yéu cau moi |&i
hta giao cho 5 ma nay phai qua ATP trong 2 tuan t&i. Ban sé bat ngd vi sb lan minh suyt hira hut — va dé 1a luc
van héa "hra bang con sb" bat dau &n vao xwéng.

B6 biéu mau day da (Bang tdn — dang gilr, Lead time chuan, Checklist ATP, Danh sach Iénh chd, Phiéu mua
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gap, B4o cdo chinh xac ATP) dwoc phat kém trong SOP-TM-5850 — Kiém tra vat tw kha dung (ATP) truwdc khi
nhan 1&nh . Néu xwédng ban dang hra giao bang cam tinh, doi tw van Al-X s&n sang giup ban dwng ATP t di¥ liéu
san co.
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Can bo SOP nay chay
trén hé thong thwc té?

Al-X thiét ké 16 trinh ERP & Al 90 ngay riéng cho doanh nghiép cta ban:
chuan héa di lieu — SOP sbé héa — dashboard diéu hanh.
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