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B6 cong cu kiém soat phién ban mau va théng s6

Tai liu thwe chién ERP « Al-X — ai-x.vn * Cap nhat 2026-08-18 02:08:54

Phién bén PDF mién phi — lién hé Al-X dé nhan bo biéu méu dién sén & tw van 16 trinh.

File "final_final_v3_thaydoi.ai ": cau chuyén 40 triéu déong ciia mét chiv
tén file

M6t xwdng in bao bi & Ha Noi tirng nhan don 150.000 hdp gidy cho mét thwong hiéu m§ pham. Khach da duyét
artwork phién ban 3 qua email chinh thirc. Nhung dén ngay xuét 16, the in mé file trong thw muc chung va chon
dang file... tén quen thudc nhat: "HopX_final_final_v3_thayd oi.ai" — mot ban nhap chwa duyét do thiét ké bén
khach glri kém cau "anh xem thir thé nay nhé". L6 in dau 30.000 hdp sai mau logo (Pantone 221C thanh 187C),
thu hdi toan bd, in lai, d&n bu thdi gian: téng thiét hai 40 triéu dong. Khi ngdi lai xem xét, nguyén nhan sau xa
khéng phai tho in mé& nham file — ma 1a xuwéng khéng cé quy tac nao bdo dam chi nhirng phién ban da duyét maoi
dwoc dung dé chay Iénh . Cung mét mau, sau ban file séng rai rac trong email, Zalo, USB va thw muc chung —
méi ban déu tin minh la "final".

B& coéng cu nay di kém SOP SOP-TM-5844 — Kiém soat phién ban mau thiét ké va théng sbé ky thuat , danh cho
nganh san xuat bao bi, noi méi san pham 1a mot thiét ké riéng cla khach va sb phién ban sinh s6i theo méi vong
gop y.

Nguyén ly: phién ban mau la "hop déng ky thuat" giira ban va khach

Trong nganh bao bi, artwork mau khéng chi 1a hinh vé& dep — né |a hop ddng k¥ thuat : in mau gi, bao nhiéu mau,
gidy gi, dinh lwong bao nhiéu, can gi, kich thwéc bé ra sao. Moi tranh chap chét lwong gitra xwéng va khach cudi
cuing déu quy vé mot cau: 16 hang chay theo phién ban nao? Néu cau tra 1i la "file trong email anh A gtvi hém thiy
Sau" thi tranh ch&p da thua mét nlra. Ba nguyén tac nén tang:

- M6t mau = mét dinh danh duy nhét + sb phién ban: ma khach + ma san pham + sé th& tw phién ban (VD:
LK-HX01_v3). Moi file trao d6i phai mang dung dinh danh nay — khong ngoai 1& nao cho "final", "moi_nhat",
"chotroi".

- Hai I6;p duyét bat budc: ndi bod (ki thuat tw kiém thong sb in dwoc: sd mau, chdng muc, bé gay dwoc
khong) rdi khach (duyét hinh thirc + théng s6 bang chirng tir email/phan mém duyét). Thiéu moét I&p, phién ban
chwa c6 hiéu lwc.

- Phién ban chi "séng" khi g&n dworc 1énh: s6 phién ban ghi rd Iénh nao chay phién ban nao, ngay nao — truy
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ngwoc tir 16 hang 16i vé dung file da duyét trong 30 gidy, khéng can "héi anh thiét ké".

Vong doi mot phién ban mau bao biKhéi tao maubat tén chuan + lwu kho fileDuyét ndi boKy thuat kiém in
dwocDuyét khachEmail / nén tang duyét ban inCHOT phién banNgay hiéu lwc ghi s6Gén 1énh san xuatPhiéu
phién ban chét kém lénhDéi chiéu dau I6First article véi ban ch6tECN khi thay déiTao phién ban maéi, quay lai
duyétMoi thay déi = phién ban m&i — khéng stra trén ban da chétMoi 16 mé = dbi chiéu ban dau véi ban chétHinh
1 — Vong d&i phién ban: khéng cé dwdng tat nao tir "file nhan dwoc" thang téi "may in"

Bo6 cong cu di kém SOP-TM-5844: 6 biéu mau, dung ding lac

1 Quy tac dat tén — | Khikhéi tao Ky thuat + kinh | Quy tdc c6 nhung
Iwu file doanh chi ap cho file ma&i

— kho cii van day

"final",  "moi_nhat",

"xaison" sinh soi tiép

2 Sb phé duyét phien | Mailan duyét Kinh doanh ghi, ky | Ghi "khach da duyét"
ban thuat lwu  bang | qua I&i nhan Zalo —
chirng khéng lwu

email/bang  ching,
tranh cai hét chd

dwa
3 Phiéu phién ban | Mailénh Ké hoach san xuét Phiéu ghi tén mau
chét cho 1&nh nhung khoéng ghi sé
phién ban — lénh

van mé dwoc bang
file nao cling dwoc

4 Checklist d6i chiéu | M&i 16 (s&n phdm | QC + thg in trwéng | D6i chiéu bing mat
dau 16 dau tién cua 16) ca quen thay vi dat ban
in d&u canh ban chét
va soi tirng théng sb

5 Mau ECN Mbi thay ddi Ky thuat Stra truc tiép file da
chét — lich s thay
ddi bién mét, phién
ban cl khong truy lai
duoc
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6 B&o céo sw cd phién | Khi phat sinh QC Ghi "l6i file" chung
ban chung — khéng
phan loai m& nham /
duyét s6t / ECN
khong t&i noi

Template di¥ liéu chudn gébm: ma khach + sén pham, sb phién ban, nguwdi duyét khach va ndi bd, ngay chét hiéu
lwe, 1énh gén phién ban, link file ngudn tai kho chudn — sau nhém trwdng da dé truy vét tron ddi sdng cla mot

mau.

Quy trinh 5 bwéc: tir nhan mau dén 16 hang an toan

1Don & dat ténchuan toan kho file1 Ian dau: don hétvé kho chuén duy nhat2Duyét 2 I1&pndi bo + khachLwu bang
chirng duyétEmail / nén tadng duyét3Chét phién banghi sb + khda fileFile chét chi docThay déi = ECN + ban
ma&i4Gan Iénhqua phiéu chétLénh ghi ré phién banFile phat hanh theo phiéu5Ddi chiéudau 16Ban diu x ban
chétSoi tirng thong sé truwdc khi chayBuwdc 5 1a rao cudi cung: ké ca moi thi truéc dé so hé, dbi chiéu dau 16 van
ctru dwoc ca 16 hangHinh 2 — Quy trinh 5 buéc kiém soéat phién ban theo SOP-TM-5844

Budc 1 1a cudc don kho mét 1an: moi file mau tlr email, Zalo, may ca nhan dwoc gom vé mét kho chuan (thw muc
may chl hodc cloud), dbi tén dung quy téc, ghi phién ban hién hanh. Buéc 2 méi mau méi hodc ban stra gl
duyét ndi bd trwdc — ki thuat xac nhan in dwoc, khong 16i chéng mau, khung bé kha thi — rdi méi glri khach
duyét, lwu béng chirng. Bwéc 3 phién ban qua di hai lép dwoc "chbt": ghi sb phé duyét, file chuyén sang chi-doc,
moi mong mudn thay dbi tr day phai di ECN tao phién ban méi. Budc 4 1énh san xuét chi nhan ban sao file phat
hanh kém phiéu chét ghi rd phién ban — may in khdng bao gi® tw chon file tir thw muc chung. Buéc 5 dau méi 16,
san pham dau tién dwoc in ra d&t canh ban chét, soi tirng thong sb (mau theo Pantone, kich thwérc, vi tri bé, chat
gidy) truwdc khi ca chay tiép — 5 phat nay la thir ngan 40 triéu déng vu tiép theo.

Case study: néu xwéng trong cau mé bai cé bd céng cu nay

Chay lai dong th&i gian clia vu 40 triéu v&i quy trinh méi:

Khach gtri ban nhap "thaydoi" File ndm trong email, thw muc chung | File duwoc dbi tén
tw copy LK-HX01_v4_DRAFT, Ilwu kho muc
"chwa duyét" — khéng bao gi¢r xuét
hién & khu phat hanh cho Iénh

Ky thuat nhan yéu cau chay 16 M& file quen thudc nhét trong thw | Phiéu chét cho 1énh #8802 ghi rd
muc chung LK-HX01_v3 — chi ban nay dwoc
phat hanh ra xwéng
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Checklist dau 16: d&t ban dau canh
ban chét, soi mau bang sach
Pantone — phat hién logo I1éch mau
tai phat thie 15, divng may

Ca in san phdm du tién Chay luén ca 16 sau khi nhin "tdm én"

Stra hé mau, chay lai t¥ san phadm 2
— thiét hai gan bang 0, giao dung
hen

Két qua Thiét hai 40 triéu, tré giao 6 ngay

Diém dang chu y: ba 16p rao (kho chuan, phiéu chét, déi chiéu dau 16) hoat dong doc lap — so hé 16p nay van con
|&p kia chan. Vu viéc gbc chi cdn MOT I6p bat ky hoat dong 1a khéng xay ra. D6 1a ban chat cta kiém soat phién
ban: khong trong cay vao viéc "nhé dung file", ma dwng hé théng dé viéc sai trd nén kho thuc hién.

KPI theo déi: bon chi sé ciia kho mau sach

Sé phién ban dang hiéu
Iwc theo khach

Pém phién ban chwa bj
thay thé, theo khach hang

Chi 1 phién ban hiéu lwc
mdi san pham

Hai ban cung "hiéu lyc" =
s6 ghi sai hodc ECN chua
chét — ra ngay

Lénh sdp chay — phién
ban chét

% lénh m& c6 phiéu chét
phién ban dinh kem

100%

Lénh thiéu phiéu chét
khéng dwoc phat hanh file
— chan tai ké hoach

ECN dang mé& va qua han

S6 ECN chwa hoan tat
vong duyét + sé qua han
chuén

0 ECN qua han 5 ngay

bam cham ECN lam [énh
chd — day lén ban GD k§j
thuat mdi tuan

Sw cb phién ban theo thoi
gian

S6 sw cb do sai phién ban
(m& nham, duyét sét, ECN
lac), theo thang

0; c6 1 1a hop ra ca chubi

Phéan loai nguyén nhan sw
cb6 dé stra dung I&p rao bi
thang

Checklist ky luat — bon cau héi méi tuan

- Khéng file md c6i ngoai kho chuan: quét dinh ky email/Zalo/may ca nhan — moi file mau sdng ngoai kho la
vi pham, ké ca file "chi tham khao".

- Moi phién ban c6 d4u duyét: khéng phién ban nao thiéu bang chirng duyét khach (email/nén tang) ma
dwoc ghi "da chét" trong sb.

- Lénh — file — 16 khép nhau: truy ngdu nhién 116 dang chay: file tai may in, phiéu chét ctia 1énh, sé phién
ban — ba ché phai chi ra cing mét s6 phién ban.

- ECN khéng bd qua phé duyét: moi thay déi ké ca "chi nhac logo 0,5mm" ciing di ECN di vong — vi ranh
gidi "nhd" la cdm nhan cla ngwoi stra, khéng phai clia khach nhan hang.

Tl thw muc file 1én ERP: khi nao can hé théng
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B& cong cu chay tt bang thu muc chudn + sb Excel khi dwdi 100 mau dang hiéu lwc va thay dbi thiét ké thuwa
(dwdi 10 ECN méi thang). Ba dau hiéu can Ién ERP (Odoo Documents + phién ban san pham, ludng duyét tw
dong): (1) trén 200 mau va viéc tim "ban ndo dang hiéu lwc" bat dau tdn qua 5 phat; (2) khach duyét qua nhiéu
kénh (email, Zalo, phan mém) va bang chirng rai rac kho truy; (3) sw cb phién ban tai phat du da cé quy tdc — dau
hiéu con nguwoi khong theo kip tht cdng niva. Khi 1én hé thdng, template 6 trwéng anh xa vao quan ly tai liéu co
phién ban va ludng phé duyét: file chét tw khoa, ECN di theo workflow, va phiéu I&énh chi kéo dwoc ban dang hiéu
lwe. Diéu kién tién quyét nhw moi lan: bd ma va quy tac phai dwoc xwdng dung that bang tay it nhat mot quy truée
— hé théng héa théi quen chwa ton tai chi tao ra quy trinh dep trén gidy.

Don 10 file "final" dau tién ngay tuan nay

B4t dau bang mot khach hang hay déi thiét ké nhat: gom toan bo file mau cta ho t&» moi ngdc ngach, dat tén
chuan, ghi sb phién ban, va phé lai v&i khach dau la ban hién hanh. Ban sé bét ng® vi s6 ban "final" cung ton tai
— va nhe nguwoi khi con sb d6 vé dung mot.

Bo biéu mau day da (Quy tac dat tén, S6 phé duyét, Phiéu chét cho 1énh, Checklist dau 16, Mdu ECN, Béo cao
s cb phién ban) dwoc phat kém trong SOP-TM-5844 — Kiém soat phién ban mau thiét ké va thdng s6 kj thuat .
Néu xwéng ban dang ngap trong cac ban "final", ddi tw van Al-X s&n sang gitp ban dwng lai kho mau chuén trong
mot budi lam viéc.
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Can bo SOP nay chay
trén hé thong thwc té?

Al-X thiét ké 16 trinh ERP & Al 90 ngay riéng cho doanh nghiép cta ban:
chuan héa di lieu — SOP sbé héa — dashboard diéu hanh.
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