AIX »+ QUY TRINH VAN HANH CHUAN (SOP)

SOP: San xuat & gia cong — Phong San xuat (Xwéng)

— Coéng ty thi céng nodi that

Tai liu thwe chién ERP « Al-X — ai-x.vn + Cap nhat 2026-01-09 04:51:00

Phién bén PDF mién phi — lién hé Al-X dé nhan bo biéu méu dién sén & tw van 16 trinh.

1. B6i canh va muc dich

Phong San xuét (Xwéng) 1a trai tim ctia céng ty thi cdng ndi thdt — noi bién ban vé thiét ké thanh san pham that.
Chét lwgng san xuat quyét dinh tryc tiép dén:

- Chét lwong san pham cudi cuing: TG bép, ta 4o, ban ghé, vach ngan dwoc san xuat ding chuan sé bén
dep, dung thiét ké

- Tién d6 dw an: Xwdng san xuat cham sé kéo theo toan bo tién dd thi cong tai cong trwong b tré

- Chi phi dy an: Ty 18 phé phadm, hao hut vat liéu, san xuat sai phai lam lai déu la chi phi truc tiép

- Uy tin cong ty: San pham gia céng tinh xdo & bang ching thuyét phuc nhat dé théng thau cac dw an tiép
theo
Trong nganh ndi that, cac van dé thwdng gép tai xwéng gém:

- San xuat khéng dung ban vé: Xudng "tw hiéu" theo kinh nghiém thay vi 1am theo ban vé — san pham sai
kich thwéc

- Khoéng c6 ké hoach san xuéat: Xwéng lam theo cdm tinh — dw an nay cap tap, dw an kia cho doi

- Hao hut vat liéu cao: Cat gb khong téi wu, lam hdng phai cat lai — lang phi nguyén liéu

- Khoéng kiém soat chat lwgng: San pham 16i dén tay khach hang — mét uy tin, tbn chi phi stra chira
M6t SOP cho Phong San xuét duwoc xay dwng dé dam bao:

- Moi san phadm déu duoc san xuat ding ban vé, ding quy cach vat liéu

- Xwéng van hanh theo ké hoach san xuat rd rang — dung tién do tirng dw an

Chét lwgng duwoc kiém soat tai tivng cong doan — khang dé 16i lan truyén

- Ty I& hao hut, phé phdm duwoc theo dai va gidam thiéu lién tuc
Nguyén tac vang: Xwdng lam ding ban vé , khong lam theo tri nhé. Bat ky thac mac nao vé ban vé déu phai hoi
lai KTS — tuyét d6i khéng tw doan.

2. Pham vi va déi twong ap dung

2.1 Pham vi
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Quy trinh &p dung cho toan bod hoat dong san xuét va gia cong tai xwdng, tir khi nhan 1énh san xuét dén khi ban
giao s&n pham hoan thién cho bd phan van chuyén/lap dat. Quy trinh bao gém:

- Lap ké hoach san xuét va phan bd cong suét

Chuén bj vat tw, nguyén liéu

Gia cong cac cong doan (cat, phay, dan, |ap rap, phi bé mat)

Kiém tra chat lwong tai tivng cong doan

DPoéng goi, lwu kho thanh phdm, ban giao

Theo déi ty 1& hao hut, phé phdm

2.2 B6i twong ap dung

Quan dbc phan xwéng

T trwdng céc tb (cat, phay, lap rap, son/phi)

Coéng nhan san xuét

Nhan vién KCS (kiém soat chat lwong xwéng)
Tha kho thanh pham

Céc bo phan lién quan: Thiét k&, Dy toan - Vat tw, Thi cong, Kho

2.3 Cac c6ng doan san xuat chinh

Cét gb

Céat tdm g6 theo kich thuwéc ban vé

May cwa panel, cwa ban

Phay & dinh hinh

Gia cong canh, ranh, 16

May CNC, may phay

Dan canh

Dan mép nhya cho tdm gb

May boc canh (edge banding)

Khoan & I&p rap

Khoan 16, I&p rap than ta

May khoan, may bat vit

Pht bé mét

Son, phun PU, pha Veneer

Budng son, may phun

Lap phu kién

Lap ban 18, ray truot, tay ndm

Dung cu lap rap

3. So’ do quy trinh tdng thé

Dién giai so do: - Giai doan 1 (Bwdc 1-2): Chuan bi — nhan 1énh va lap ké hoach - Giai doan 2 (Buwéc 3-6): Gia

céng — tir ct dén 13p rap - Giai doan 3 (Bwdc 7-8): Hoan thién — kiém tra va ban giao

4. Chi tiét cac bwéc thwe hién

4.1 Bwdc 1: Nhan Iénh san xuat va kiém tra ban vé

4.1.1 M6 ta

4.1.2 H6 so Iénh san xuét

- [1Lénh san xuéat: ma Iénh, dy an, ngay bat dau, ngay hoan thanh
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- [1B6 ban vé san xuét (chi tiét tirng sé&n pham)
- [1Bang quy céach vat liéu (spec): loai gb, dd day, pht bé mat, phu kién
- []1 Danh muc san pham can san xuét va sb lwong

- []1Wu tién san xuat (dw an nao giao truwdc lam truée)

4.1.3 Quy trinh tiép nhan

Quan dbc doc k¥ lénh san xuéat va ban vé , dbi chiéu danh muc san pham

Hop giao I&énh véi t trudng cac td — phd bién cong viéc tirng té

Néu ban vé thiéu chi tiét hodc khong rd rang — yéu cau KTS bd sung trwéc khi san xuét

Néu phat hién ban vé khong kha thi (két cu yéu, kho gia cong) — phan hdi KTS dé diéu chinh

Xac nhan thoi gian hoan thanh v&i Quan ly dw an
4.1.4 Yéu cau bat buéc
- [1Khéng san xuét khi chwa cé 1énh san xuét va ban vé day di
- [1Ban vé thiéu/chwa rd — phai xin KTS bd sung, khéng tw doan

- [1Moi phan hdi vé& ban vé déu ghi nhan béng van ban/email

4.2 Bwéc 2: Lap ké hoach san xuat

4.2.1 Mo ta
4.2.2 Noi dung ké hoach san xuat
Danh sach |&énh san xuét Tét ca |énh dang cho x ly
Uu tién Theo ngay giao hang, tdm quan trong dy an
Phan bb cong suét S may, sb cong nhan cho tirng t6
Lich trinh Ngay bat dau/két thuc tirng 1énh
Nguén lyc Nhan cdng, may mdc, vat tw ¢ sén

4.2.3 Quy trinh lap ké hoach
- Thu thap tat ca 1énh san xuat dang ch® t» Quén Iy dy an
- Xac dinh ngay giao hang tirng I€nh (wu tién I€nh giao som)
- Péi chiéu cong suét xwdng (may moc, nhan cong) véi khdi lwong can lam

Lap bang ké hoach san xuét tuadn — cong khai tai xuwéng

Hop giao ban sang hang ngay: cap nhat tién do, xt ly vwdng méc

Néu qua tai cong sudt — bao sém Quan ly dy an dé gia han hodc thué ngoai
4.2.4 Yéu cau

- [ 1 K& hoach san xuét cap nhat hang tuan

- [1Vwéng méc vé cong suét bao sém — khong dé dén sat ngay giao méi bao

- [1Uutién dy an giao sém, dw an I&n, khach hang quan trong

4.3 Bwdc 3: Chuan bj vat tw va nguyeén liéu
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4.3.1 M6 ta

4.3.2 Quy trinh chuan bj
Lap phiéu Iinh vat tw theo bang dinh mirc vat tw (BOM) clia tirng sé&n pham

Déi chiéu véi kho: vat tw da c6 sén hay cAn mua thém

Vat tw thiéu — bao Phong Vat tw mua b sung, ghi rd thoi gian can
Linh vat tw tai kho theo phiéu xuét kho (tht kho xuét)

Kiém tra chat lwong vat tw khi nhan: do day, mau sac, do6 &m, tray xwéc

Vat tw chwa dat — tra lai kho, yéu ciu déi

4.3.3 Bang dinh mtc vat tw (BOM)

Ta bép dudi MFC 18mm m2 12 10%
Canh ta MDF  18mm phl | m? 6 8%
melamine
Ban dao bép DPa marble m? 2.5 5%
Vach ngan Kinh cwdng luc m? 8 3%
Phu kién Ban 18, ray, tay ndm | bod Theo s6 canh 2%
4.3.4 Yéu cau

- []Linh vat tw bét budc cé phiéu xuét kho — khéng Iy truc tiép
- [] Vat tw phai ding spec — khéng tw y dbi chiing loai
- [1Déi vat tw — phai c6 xac nhan cia KTS

4.4 Bwéc 4: Gia cong san xuat

4.4.1 Mo ta

4.4.2 Quy trinh tirng cong doan

4.4.3 Yéu cau bat buéc

- [1M@i cong doan cé td trwdng kiém tra trwde khi chuyén céng doan sau

- [] Dung sai kich thwéc £1mm (ban vé khéng ghi ré hon)

- [1San phdm hdng — bién ban phé pham ghi rd nguyén nhan

- [ 1 An toan lao dong: deo gang tay, kinh bdo hd, khéng thao tac may khi khéng ding quy trinh
4.5 Bwéc 5: Kiém soat chat lwong trong qua trinh san xuat

4.5.1 Mo ta
4.5.2 Cac diém kiém tra (Checkpoint)
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Sau cét

Kich thwéc, do vuéng, bé mat

T6 trwdng to cat

Sau phay

Kich thwéc, do sau ranh, d6 chinh
xac

Té trwéng t& CNC

Sau dan canh

Do bam dinh, mép déu

Té trwéng

Sau l&p rap

Do vudng, do khit, két cu

Té trwéng t6 1&p rap

Sau pht

Mau séc, do bong, bé mat

Té trwdng t6 son

Sau l&p phu kién

Hoat dong canh, ngan kéo

KCS

4.5.3 Quy trinh KCS

- KCS kiém tra tirng s&n pham trwéc khi dong géi (hodc 1y mau theo 16)

4.5.4 Phan loai 16i

Lap phiéu kiém tra chat lwong cho tirng san pham/I6

Sén phdm dat — dan nhan "DA KIEM TRA" — chuyén déng goi
San pham khéng dat — dan nhan "LOI" — chuyén khu vwe xt ly
L&i stra dwoc — glvi lai cong doan dé stra, kiém tra lai

L&i khéng stra dwoc — bién ban phé phdm , phan tich nguyén nhan

Nghiém trong

Sai kich thuwérc, sai vat liéu

Lam lai hoan toan

Trung binh

Tray xwéc, bong mép, léch 16

Stra tai chd

Nhe

Vét ban nho, phun khong déu

Khéc phuc bé mét

4.6 Bwdc 6: Dong goi va lwu kho thanh pham

4.6.1 M6 ta

4.6.2 Quy trinh déng goi

- Lau sach bé& mat san pham trwéc khi déng goi

4.6.3 Quy trinh lwu kho

Boc xép/bia carton tai cac géc, canh nhay cdm

Quén mang PE chéng tray xwéc, &m

Ghi ma lénh, ma san pham, tén dw n 1&n bao bi

San pham kinh, da — déng thung gé/khung bao vé riéng

Sap xép kho thanh pham theo dy an — dé tim khi xuét

- Lap phiéu nhap kho thanh pham sau khi déng goi

4.6.4 Yéu cau

Kho thanh pham sap xép theo khu vuc tirng dw an
Cap nhat s6 lwgng ton thanh pham vao hé théng

San ph&m lwu kho lau — kiém tra dinh ky chdng 4m, méi mot

- [ 1 Moi s&n pham xuét xuwéng déu dong géi day da truéc khi van chuyén
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- [1Bé&o quan dung cach theo loai vat liéu (gd chéng 4m, kinh chéng v&)
- [] Ghi nhan r6 rang dé tranh nham |&n gitra cac dy an
4.7 Bwdc 7: Kiém tra chat lwong trwée khi xuat hang (KCS cubi)
4.7.1 Mo ta

4.7.2 Quy trinh KCS cudi
- Dbi chiéu danh muc san pham trong l&énh san xuét v&i 16 hang chuén bi xuét

Kiém tra tirng san pham (sb lwong, chéat lwong, quy cach)

Kiém tra bao bi, nhdn mac dung dw an

Déi chiéu véi phiéu xuét kho — dung san pham, ding sb luvong

Lap bién ban kiém tra xuat hang cé chir ky KCS

San ph&dm chwa dat — loai khdi 16 hang, bd sung san xuét
4.7.3 Yéu cau
- [1Khéng xuat hang khi chwa cé bién ban KCS cubi
- [1Ld hang thiéu san phdm — bao Quan ly dw &an dé xt ly (xuét trwérc phan cd, san xuéat b sung)
4.8 Bwéc 8: Ban giao san pham va theo déi sau san xuat
4.8.1 M6 ta

4.8.2 Quy trinh ban giao
- Ban giao 16 hang cho bd phan van chuyén theo phiéu xuét kho

Lap bién ban ban giao (xwéng giao - van chuy&n nhan)

Cung cép ban vé lap dat va huwéng dan 1ap rap kém theo

Khi I&p dat tai cdng trinh gap vwédng mac — clr tho xwdng hé tro' néu can

Ghi nhan phan hoi sau Iép dat (I6i phat hién tai cong trinh) — phan tich va cai tién

Cap nhat tién do san xuét dw an = hoan thanh khi I&p d&t xong

4.8.3 Yéu cau
- [1Moi ban giao déu cé bién ban — tranh dd 16i khi hw hdng

- [] Ghi nhan va phan tich moi 16i phat hién tai cong trinh — cai tién quy trinh s&n xuét

5. Cac tinh hudng ngoai Ié va cach xir ly

5.1 Ban vé thiéu chi tiét hodc khéng kha thi
- Dwrng san xuét hang muc do, yéu cau KTS bd sung/diéu chinh bang van ban
- Khéng tw y gia cong theo suy doan
- Néu &nh hwéng tién dd — théng bao Quan ly dw an
5.2 Thiéu vat tw giira chirng
- Bao Phong Vat tw mua b sung, ghi ré thoi gian can

- Diéu chuyén cong nhan sang hang muc khac trong ltc che
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- Phéan tich nguyén nhan: BOM sai? hao hut cao? — cap nhat dinh mic

5.3 May méc héng doét xuat

- Bao tri khan cép, goi tho slra (trong/ngoai)

Chuyén 1énh sang may du phong hoéc thué gia cong ngoai néu can

Bao Quan ly du an vé kha nang cham tién do

Binh ky bao tri phong ngtra dé& gidm héng hoc

5.4 San xuat sai hang loat (sai mau, sai kich thwérc)

Dirng ngay day chuyén, khoanh vung 16 16i

Lap bién ban, xac dinh nguy&n nhan gbc (sai ban vé&? sai cai dat may? sai vat liéu?)

Danh gia thiét hai (vat liéu hong, thdi gian lam lai)

Lam lai va rut kinh nghiém vao quy trinh kiém tra

5.5 Khach hang thay doi thiét ké khi da san xuét

- Nhan van ban yéu cau tlr Quan ly dy an (da cé xac nhan khach)

DPanh gia phan da san xuét: tai s& dung dwoc bao nhiéu

Tinh chi phi phat sinh (vat liéu mai, cong strc lam lai) — bao Dy toan

Thuc hién san xuét theo thiét ké maoi

6. KPI danh gia hiéu qua

Dung tién dd san xuat S6 lénh dung han / Téng | =2 95% Hang thang
Iénh

Ty 1& phé phdm S6 phé phdm / Téng san | £1.5% Hang thang
phdm

Ty |é hao hut vat liéu (vat lieu Iinh - Thanh | <8% Hang thang

ph&m) / Vat liéu linh

Ty |é san phdm dat KCS Sé dat 1an d3u / Tdng kiém | =98% Hang tuan
tra

Cong suét st dung may Gio may hoat déng / Gio | 275% Hang thang
may cé thé

L&i phat hién tai cong trinh | S&16i / S6 16 hang xuét <2% Mbi dy an

N&ng suét lao dong San phdm hoan thanh / S6 | Theo ké hoach Hang thang
cbng nhan

u va tai lieu kem theo

[T

7.Biéum
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1 Lénh san xuét Khai tao san xuét

2 Bang ké hoach san xuét tuan Phan b cong suét

3 Phiéu linh vat tw L&y vat tw tir kho

4 Bang dinh mlrc vat tw (BOM) Chuén vat liéu tirng san pham
5 Phiéu kiém tra chat lwong (KCS) Kiém soat tirng cong doan

6 Bién ban phé pham Ghi nhan san phadm héng

7 Phiéu nhap kho thanh pham Quan ly kho thanh pham

8 Bién ban kiém tra xuét hang KCS cubi trwdc xuat

9 Bién ban ban giao Ban giao van chuyén

Trach nhiém va th&i gian hoan thanh

Nhan & kiém tra lénh san | Quan dbc — Trong ngay
xuét
Lap ké hoach san xuét Quaén dbc Giam dbc san xuét Hang tuan

Chuan bi vat tw Té trwdng + NV vat tw Quan déc Trwée khi gia cong
Gia céng céac cdng doan Cbng nhan Té trwéng Theo ké hoach

KCS tai cong doan KCS Quan dbc Lién tuc

bong goi & lwu kho Thua kho TP Quén déc Trong ngay

KCS cubi trwdre xuét KCS Quan dbc Trwéc khi xuét

Ban giao & theo dbi Quan déc Giam dbc san xuét Dén khi 1&p dat xong

9. Trach nhiém duy tri va cap nhat quy trinh

Ban cap nhat phai ghi rd sb phién ban va ngay hiéu luc

SOP nay duoc ra soat dinh ky 6 thang/lan ho&c khi cé thay dbi vé quy trinh san xuét
Quan dbéc phan xwéng chiu trach nhiém cap nhat va phd bién t&i cong nhan

Moi gop y cai tién (tr cdng nhan, KCS, 13p dat) dwoc ghi nhan tai hop giao ban

10. Ung dung ERP vao quan ly hieu qua — Phong San xuat (Xuong)

ERP giup Phong San xuat lap ke hoach va kiem soat san xuat hieu qua :

ai-x.vn — Tai liéu SOP mién phi * Trang



https://ai-x.vn

Al-X « Tw v&n trién khai ERP & Al — SOP: San xuét & gia cong — Phong San xuét (Xwéng) — Coéng ty thi cong noi that

Lenh san xuat

Tu dong tao lenh SX tu don hang,
kem BOM va ban ve

Khong sot lenh, day du thong tin dau
vao

Ke hoach SX

Lap lich san xuat theo cong suat may
& nhan cong

Toi uu nang luc, tranh qua tai hoac
may chay khong

Quan ly tien do

Cap nhat trang thai tung cong doan
real-time

PM & cac phong ban biet chinh xac
hang dang o dau

Quan ly chat luong

Ghi nhan KCS tai tung checkpoint,
truy xuat loi

Phan tich nguyen nhan loi, cai tien
lien tuc

Dashboard

Cong suat su dung may, ty le phe
pham, dung han

Quan ly hieu suat xuong theo thoi
gian thuc

Quy trinh tren ERP:

Nhan lenh SX -> Lap lich -> Cat/Phay/Dan/Lap rap (cap nhat trang thai) | KCS tung cong doan -> FQC -> Dong

goi -> Nhap kho TP -> San sang xuat

Viec tich hop ERP giup phong san xuat (xuong) giam 50-80% thoi gian nhap lieu thu cong, tang tinh chinh xac va

minh bach trong quan ly.

SOP Phong San xuét (Xuéng) — Cong ty thi cong ndi that | Phién ban 1.0 | Tai liéu ndi bd — Khong phat hanh

ngoai cong ty
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Can bo SOP nay chay
trén hé thong thwc té?

Al-X thiét ké 16 trinh ERP & Al 90 ngay riéng cho doanh nghiép cta ban:
chuan héa di lieu — SOP sbé héa — dashboard diéu hanh.

ai-x.vn/contactus

Tai liéu phat hanh mién phi béi Al-X (ai-x.vn). Vui Iong khéng chinh stra ndi dung khi chia sé lai.
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